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Atslegas virdi: risku vadba, konkuétspgja, mazie un vigie uziegmumi

levads

Sodienas apak]os risku vatba ir ,atbildbas izvietoSana” starp visie@mumu pimems3anas procas
iesaisttiem imegiem (no ierindas menedZefdz prezidentam). Efekiak strada tie uzémumi, kuros
risku vadbas politiku izveido, pamatojoties uz katra darbkai sniegto atzinumu pargam uzti€to
riskuipatribam. Sida veida uzpémuna izveidojas risku izpratnes kata ar vienotu skgtimu uz risku
vadibas procesu un savu pidmmu apziadanos attiaba uz atseviku risku (to grupu) vaganu.
Raksta skuma svaigi atamét, ka Seit netiks iti klasiskie finanSu institu riski (saistti ar
apdroSiataju un kredties&Zu sektoru: kretrisks, vafitas risks utt.). Rakst ir analizta
uzeémejdartibas risku vatbas nomme mazo un viglo uzmémumu (MVU) saimniecisks darlibas
nodroSiraSara. Saskaa ar Eiropas Komisijas 2003.gada 6.maija Rekoraeind 2003/361/EK pie
mikro, mazajiem un vigiem uzmémumiem pieskaita tos, kuros ir nodarinidz 249 cihekiem un
kuru gada apgrapms nejarsniedz 50 miljonus eiro vai gada bilancégiba neprsniedz 43 miljonus
eiro. Latvia mikro un mazo uggmumuipatsvars 2007.gadansniedza 98,3% no \Am ekonomiski
akivam tirgus sektora statistikas vibam (pasSnodarbiitas personas, individilie komersanti,
komercsabiedbas, zemnieku un zvejnieku saimntess), vidji — 1,4%.

Valsts ekonomikas atffibas pamatir konkurtspgjas imena paaugsti#dana, izmantojot konkurences
priekSrodbas. XX gs. beigs par prioriiriem virzieniem uzsk@a umémuma bivu pieluvi
izejvielam un kredtresursiem, unikas tehnolgijas izstadi, kvalificéta persoala klatbatni un tirgus
infrastruktiras attsttbas pakpi. Toner XXI gs. ir noerojama tradicioalo konkurences priekSrdau
noZzmes maziaSaras, kura ir izskaidrojama ar atvieglotu pieki minétajiem konkugtspejas
faktoriem globalizcijas, informatizcijas un augsto tehnalgu straujas atstibas rezubita. Izstiadajot
MVU ilgtermina atistibas straigiju, vadtajiem javers uzmarba uz intensifikcijas pagkumiem, kas
seknttu sabalargtu usmemuma @arvaldiSanu, efekti vadot riskus prmainu apsiklos.

Risku vadbas efektiviite ir tieSi atkaiga no &s integeSanas papes MVU atistibas stratgija.
Savulart stratgijas pamatuzdevumi viergn ir saisiti ar esod kapiala un uzémuma \rtibas
saglalaSanu un turpaku palieliiSanu. Lai vadu riskus, izpildot miatos uzdevumus, ir
nepiecieSami resursu iegglami. Tirgus ekonomikas agos Sie resursi ir ierobeZotlaudzura, kas
an nosaka nepiecieSabu uaémuni izstradat ricibas pénu, kua ieklautu efekivakas procedras
risku vadbai.

TieSi MVU Latvija, kas ir valsts ekonomikas pamats, ir vissaiapdraudti no dazdu riska faktoru
puses — garargjas, gan ar iek¥jas vides ietekmes. Viena no sigakajam MVU efekivas un
ilgtermina darfibas pammém ir uzmémuma iek§jo procesu un resursu saskéa darfba, kura ir
lidziga pulkst@aa melinismam: viss notiek lgski; visas detks ir nepiecieSamasist pilda savas
funkcijas, kuras nedugjhs; ipasSnieks ilgstoSi s&m prognogjamu un pozivo rezulitu — predzu
laiku.

Par galveno risku vablas uzdevumuvar izvirat paskumu kompleksa realiziju, paaugstinot
uzpémuma dartbas efektiviiti, vienlaiagi veicot sapitigus potendlo zaud&jumu no¥rSanas vai
samaziaSanas pakumus. Seit padas riska koncepcija, kad to uzskata par &mp, bet ne
draudiem.



Miusdienu umémejdarbibas risku vadbas process

Risku vadba — sistma salkdrtots komplekss process, kas nosaka risiwgbdiSanas pamatprincipus
uzpémuni. Piegemot Emumu par risku vatas procesa uaiSanu MVU, to vattajiem jaatceras, ka
pirmkart, risku vadbas procesa izveidoSana nav pasms uzmeémuma dariba, tas ir tikai instruments,
lai sasniegtu ugEmuma ipadnieku izvirtus stratgiskos (ilgtermha) un operatvos (stermha)
merkus. Lidz ar to risku vattba nedikst kit pretrura ar Siem rarkiem, la an tai pilrigi jaatbalsta
merku sasniegSanu. Ok, risku vadbu cilveki izstrada cilvekiem, ar jebkuras daritbas komponente
ir cilveku griba. lidz ar to svagi izvertet situaciju par unémuma persaila struktiru, motivacijas
pakapi un darbinieku riska uztverapatnbas. TreSirt, risku vadbu nedikst uztvert K atsevigu
darlibu vai vienreigju akciju. Risku vatba ir komplekss vaiku darhbu (intelektdlo un fizisko)
process:

kuru realiZ uzpémuma persails (aff vadba),

kurs attiecas uz visu ggmuma daribu,

kurs virats uz idu notikumu identifieSanu, kuri var ietekat uzpgemuma Bditajus,

kur$ nodroSina ar 5o notikumu s#istisku vad@anu,

ar kuru paldzibu kontroé€ riska apati;

kur$ sapatiguma robe#s garart uzmémuma ngrku sasniegSanu.

Pasiv divu veidu risku samaziSanas koncepcijas: statiskn dinamisk [1].

Ka pirma tika izsthdata statiski risku samaziaSanas koncepcija. Visas d#vas, kuras vifitas uz
risku maziaSanu vai nowSanu, K af kuras izdatas saskg ar mirgto koncepciju, paliek
nemaifigas, realigjot vienu parvaldes Emumu. To apvieno principszpildija, bet tilak gaidi, kas
notiks Mingéto iesggjams saldzinat ar lodes izSauSanu no pistoles: nospiediitmah lodi vairs
neatgriersi, bet rezulits — tépiji vai ne — pagadisies jau bez tavas gribas.

Ekonomislés kirizes apgiklos, K af straujo armainu laika tadi ekonomikas raksturojumiak
hiperkonkurence, globalizija, informatizcija un augsta IT agtibas pakpe veicina arrisku vadbas
procesa pilnveidoSanu un gigbsanos jaunajai siaijai. Mainoties ekonomisko procesu saturam,
mairas af risku vadbas specifika un virzieni.

Sodien, lai uztwtu kapitla pieauguma augstameni, progres tendences, kuras pamatojas uz
alternaivu jebdinamiskorisku vadbas koncepciju.

Pasiv vairakas atgiribas risku vaidbas procesa uztverMVU vaditajiem pielietojot vienu no augsk
mingtajam koncepciéam (sk. 1.att.).
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1.att. Dinamiska un statisk risku vadbas koncepcija



Statisk koncepcija paredz MVU darbinieku konces@nos uz risku un to veicinoSo faktoru
mekiSanu, izeértesanu un ietek@Sanu. $dos uzémumos notiek biznesa fundamalat mérka
aizvietoSana, gsledzot uzmatbu no pénas diSanas uz maksigtas drof¥bas sasniegSanu MVU
darhba.

Turpnmik darba autori anakzrisku vadbu, balstoties tieSi uz dinamisko koncepciju, kigsgEjams
nosaukt arpar optimistisko riskuartéjumu, bet statiskkoncepcija saittia ar pesimistiskoartegjumu.
Dinamiska koncepcija pamatojas uz to, ka risks ir biznesateenama sastdaa, kuru vada
pasgvigi, pielietojot sistmisko pieeju.

Par galvenaisku vadbas nérki var uzskat sapftigas garantijas nodrodi®anu, ka ugemums ir
pareizi organizts nerku un ar to sai#tu alternatvu izvéles process,&af S procesa atbil#ha misijai
un risku apeatei. Ka apakSrarki iesggjams mirgt vienotas riska izpratnes un kiths esafba
uzmémuma, ka afl tadas darfbas struldras izveidoSana, lai darbinieki autatiski piengrotu
dinamisko risku samaziBanas koncepciju. Risku vilsds procesa &nkis nedikst palikt par runu
pierakumu izpildi vai uzmaibas pie@rSanu katramikumam.

Svalfgi atspoglot statislas un dinamisis koncepcijas praktisko rimai (sk. 2.att.).
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2.att. Rezultitu izveidoSanas procesu trajektorijas vienageogjdarkibas aktam

Pienemsim, ka ugémums par izejvielu iegli noskdza igumu ar jaunu pieglataju.

2.(a) attls atspoglo sitlaciju, kad @c liguma noslgSanas ugEmums sagaida, ka tiks atdas
izejvielas saskg ar iepriekS apstiprito grafiku un ugémums &ks produkcijas razoSanu un
realizaciju. 2.(a) atla atspogilots statisks koncepcijas pielietojums.e® umémuma prognoam
pirmo izejvielu partiju piegdatajs atsitis laika brdi T1. RaZojot preces umg realizjot, umémums
plano sasniegt seguma jeb nulles punktu (nav&aou vai pénas) laika bidi T3. Pielietojot statisko
koncepciju, ugémuna izejvielu smemSana, produkcijas razoSana un reeifa notiek @c ieprieks
izstradatiem standartiem: sagaida izejvielas no piathja, nogida tas tieSi raZotd, sarazo preci,
nocada veikak vai tieSi klientam. Miataja kéde kontroles funkcijas veic kvaiites kontroles
speciilists. Analizjot reilu rezulita veidoSanas procesa grafiku,inedzams, ka wZmums
nesasniegs prognézs pdnas imeni. Ar ko tas ir saigs? Laika bidis T2 pafda, kad ugémums
sapéma pirmo izejvielu partiju. dtad iestjies piegdes kagjuma risks. Saska ar to, ka cena ir
mairigs faktors, kasitiski ietekn® iepemumu lielumu, var seciit, ka noelota piegaide Kuvusi par
celoni tam, ka pc pretu realiacijas uzémumam bijaloti zems plas aditajs.



2.(b) attla ir atspogiots dinamisks risku vatanas koncepcijas pielietojums. Seitagas papildus
iepriek§ apgkinata pesimistiske prognoze — robeZa, kuras ietvarakosies umémgjs, realiZjot
jebkuru @rvaldes Emumu. Rrkapjot 30 robeZu, ugmgjs ciefs zaudjumus. $ robeZa patiz efektvi
un savlaitgi nowerst iesgjamos draudus, akafi izmantot iespju sasniegt optimlakus rezulitus,
izpildot lemumus. Ureémgjs apgkinaja termiu T2, kad \Elakais iespjams sashiegt seguma punktu
(pelna=zaudjumi=0). Velak uzmeémejs sekoja tam, lai izejvielu piade notiek tiesi laik. Pec nelielas
aizkawSarss, usaémums saéma izejvielas, no kam sarazota prece. RrerazoSanas proceskad \el
nebija sasniegts seguma punktspanzjs konstagja, ka Bditaji tuvojas pesimistiskajai prognozei.
Saj bridi umemgjs piepema Emumu, kas grafik atspogipjas K strauj$ razoSanas tempa pieaugums,
sasniedzot seguma punktu laika pasii. Pec mirgta pieauguma, iegpams, UREMgjs, pieema
lemumu, ka tas (pieaugums) tursies af situacija, ja samaziftu razoSanas jaudasgd®mirgta
[emuma raZzoSanas un realifas rezuliti samazidjas un atkal pietuvag minimalajai
(pesimistiskajai) robezai. Tad némejs pieaéma krtéjo lemumu par izmaiam (gan raZzoSanas
proced, gan gatads produkcijas realixija), kas sekrgja veiksmigu viena émuma izpildi, sasniedzot
apmierino3us rezutus.

Dinamiska risku samaziiSanas koncepcija paredz, kan&mgji risku uztver vaigk ki iesEju
papildus nopelit un iegit citus labumus, izpildoEmumus ar noteiktu riska pai.

Pie dinamisks koncepcijas ir svaga ar efekivas infornacijas aprites izveidoSana nEmuma, jo
darbiniekiem, kas atbild par noteiktu risku ¥&ahu, nepiecieSami dati pamuma izpildi tieSsaistes
reZma. Mingtais atkal prasa papildus sagatavaSataerbus un resursu piesaisti.

Raksta ievasdl mingtas tradicioralas konkurences priekSrmas (btva piekuve izejvieim utt.)
vesturiski ietekngja tieSi statisks koncepcijas straujo @tibu. Dinamisk koncepcija ir izsidata XX
gs. beigs, kad tika izveidota &eles komiteja, kas noteica risku Yaak kri€rijus banku darita.
Statiskis koncepcijas nomaa ar dinamisko liecina par to, ka, izejot akirs attsttbas posmus,
Sodienas apailos risku vatbas processlidva par nommigu uzzémuma dartbas saavddu, kura
integeta vienoi uzmémuma afistibas stradgija. Svaigi izveidot lggisku struktiru, kura atspoglotos
atXiribas starp 70.-90.gadu koncepwijun nusdienu pieeju (sk. 1.tabulu).

1. tabula
Lvecas” un misdienu pieejas risku vaazhi
Risu vadibas .vecas” koncepcijas elementu Masdieras izmantotas risku vadibas
komponenti raksturojums koncepcijas elementu raksturojums
Riski javada, lai samazitu draudus Neitrala pieeja, sabalagpt zaudjumus
1. Defiricija kuri saistti ar zaudjumiem, ja iestsies | ar iesgjam nopelit pie efekivas risku
riska notikums vadbas
" Reakiva pieeja, kad reg jau uz raduSos Proakiva pieeja, kad ugmums
2. Reakcija uz . e i e .
o Zaudjumu samaziasanu savlaiagi identificg riskus un rege uz
riskiem S o . . .
(apdrosSinsanas pieeja) tiem, lai nerastos zagimi

Pamats — ugmuma \rtibas: aizsarg

3. Orientieris Uz izmaksu oriegts R
akfivus, realizt iesfgjas

SaSauriata, parasti, uz finansu risku

4. Merogs vadbu virAta PlaSa pieeja, visorganizcija
5. Funkcionla _ Ny .. Orien€ta uz biznesu, saskata ar ciim
_ Uznémuma atseviga funkcija L ’
nozme funkcijam
6. Loma . L . . _
_ Ar risku vadbu nodarbojas risku vashs | Risku vadba ir dda no uaémuma
uzpémuma A -
o speciilisti vadSanas procesa
vadSara
7. Procesa Specili veidots (Ad hoc) sitacijam, Nepartraukts process, kas turpm
batiba projektiem pastvigi
8. letekme uz | Vaditaju interes penas iespjas par Leémumi piepemti visas jonas
[Emumu jebkadu cenuNem \era tikai finanSu (marketings, persaiis utt.), ierojot

pienem3anu | riskus. Nav riskdpasnieki riska apeti. Katram riskam ifpaSnieks




Paratli Bazeles komitejai Lielbrinijas finanSu tirgus uzraugi 1992.gagienéma ,Cadbury Report:
The Fianacial aspects of Corporate Governdndas paredija publiskajiem ugémumiem ieviest
noteiktus gimatvedbas principus, kuri samaazitu riskus, saistus ar ugémuma vatbu. Velak ai

Jaunzlandes un citu valstu orgafadijas izstadaja rekomendcijas risku vatbai.

Tomer Sodienas apskliem efekivakais risku vatbas modelis, ko 1985.gadkzveidoja vaiikas ASV
gramatvedbas un auditoru orgaricijas, - COSO, kurs ietver vakus procesa posmus, atsphmjot

uzpémuma jebkura riska (to grupas) ¥sahas struktu.

Uzpémejdarbibas risku vadba MVU, izmantojot COSO modeli

COSO dibinataji bija piecas ameriqu organi#cijas, kuras grstav gramatvedbas un iek§a audita

jomas. Pilns COSO nosaukumsThe Committee of Sponsoring Organizations of theadway

Commission COSO ir pridtpersonu hwpratigi izveidota organirija, kura &las uzlabot finanSu

atskaiSu kvaliti, atistot biznesatiku, iek&jas kontroles efektiviti, ka ai korporaivo vadbu [2].

Pamatojoties uz COSO principiem, ASV 20023gtkKa pienemts fedelais likums ,Sarbanes Oxley

Act of 2002 (SOX)[3], kura pisyem3anu inidja vairaku ASV korpo&ciju bankroti vadof persoala

krapnieciskis darfbas @] attieaba uz akcioariem (investoriem). Spilgkais &ida bankrota piesms ir

ASV enegetikas giganta ENRON banki@#tana, kad §k&ni viena diera konstagja, ka mirgtas

korporacijas vadba sEpusi noipasniekiem to, ka & tai ir vairaku miljardu USD paadi.

Sadariba ar auditorfirmu Coopers&Lybrand (Sodienas PricenauseCoopers) COSO izveidoja

vienotu izpratni par ugmuma iek8jas kontroles principiem, 1992.gagubliczjot savu zhojumu —

.1ek8gja kontrole — Integita struktira” (Internal Control — Integrated Framewdrkkas noteica

iek&jas kontroles vienotu definiju un darffbas pamatprincipusakan minétas sistmas nogrteéSanas

un pilnveidoSanas des. Par COSO pamatprincipiem&kti sekojoSie:

o lek%ja kontrole irprocess Ta ir instruments uggmuma narku sasniegSanai.a$ izveidoSana nav
pasnerkis.

e lek&jo kontroliistenocilveki. Nevar koncentties tikai uz dokumeatijas izstadaSanu atbilstoSi
standartiem, betitceras, ka katra ggmuma tmen darbojas dadi cilveki.

e lek&jas kontroles pakumi saprotanas robezs garant uzmémuma vatbai nodroSimiSanospret
riskiem. Nav iesplams absaiti nodroSiraties un paredi visus riskus (ariesggjas), kuri ir
saistoSi ugeémumam.

o lek%jo kontroli piehgo umémumamerku sashiegSanai.

Pec SOXlikuma pimemSanas COSO papildus piegjuma par iekdo kontroli izveidoja vienotus

uzpémuma risku vadbas principusEnterprise Risk Management — Integrated Frameyvork

COSO risku vatbas modelis paredz vakus posmus, kurus konsekvenijda, vadot biznesa riskus:

Uznémuma iek§ja vide.

Mérku defireSana.

Notikuma identifieSana.

Risku noertesana.

Riciba risku samazi#$anai (reakcija uz risku).

Kontroles pagkumi.

Informacijas ptisma un komunicija.

. Uzraudiba.

So posmu realicija pre@zi sniedz atbildes uz jaajumiem, ko uzdot ikviens nordti domajo3s

uznémejs, realizjot biznesa projektus (idejas): Kuem(uzémums) esam? Kur gribam nok? Kada

veida mes tur nokasim?

Atbildes prada tieSiada seaba, kada izvietoti jaugjumi: situacijas analze (uzémuma ieksja vide),

uzmémuma misija un @ki (mérku defireSana), ugémuma afistbas stragija un izpildimie

uzdevumi (8kot no notikumu identifieSanasidz uzraudibas mehnismiem).

Pec autoru doram, COSO modelis ir risku vaohs instruments, kuru iegams izmantot jebkura

izméra umeémuma. COSO modelis konsekventi uzskaita riskutzad posmus, kuri savirk iedaks

atsevigas procedras.

ONogkrwdE



Praktiski, MVU, kuri pieder vienartpasSniekam un kuriem nav rentabli izveidot &&3uditora vai
kvalitates vaditaja amatu, vattajs veic gan risku samazsanas procdnlu kontroli, gan arvisa risku
vadibas procesa uzraute. Tapec mazajos ugEmumos COSO modeli iegjams pielietot
modernizta veida (sk. 3.att.).

Risku vadibas procesa posmu uzraudtba

lek&jas vides Merku Risku Risku ReaizSana Procediru
anatze izvirzisana identificeSana nowertesana uz riskiem, kontrole

» » » B B

> > > »| procediras >

Informacijas plaisma un komunikacija

3.att. COSO risku vathas modelis mazajuzmemunma

Pirms Emuma pi@aem3anas par COSO risku waas modi piengroSanu MVU, to vatfajiem

(ipasSniekiem) svagi paSiem ieemt stingru poziju par gataibu pasivigi ikdienas darb vadties no

risku vadbas pamatnoatinem, kuras tiks izsadatas un iedarbiitas unémuni. Papildus

uzpémejiem, darbojoties straujoapmainu apsiklos, nedikst uztvert COSO modie posmus klikuma

pantus, kurus striktiajevéro, bet tie §izmanto Kk planoSanas instrumentu, kurSlagj aizmirst Edu

komponentu. Btiba risku vadbas process pasigi piedavo izmapas, tam pief cikliskums un

darhba vaigkas nozags.

Resursu zia MVU iek&jas vides anaki, meérku izviraSanu, kontroli, inforracijas phismas

nodroSinsanu un uzraudlzu veic unémuma vadtajs, kas bieZi vien uzskata, ka perfekéirpna

situaciju uzmémuma. Tada reakcija var sekeh persodla mainbu visos imepos, nestabiliti

uzémuma dartba un /Aditajos, k& ad klientu zaudSanu. Par efektu COSO modeli ieggiams

uzskatt, ja:

e Uzpémuma procesos intedr un negrtraukti darbojas visi COSO posmi;

o risks samazifits lidz umémuna piepemtai robezai (riska aptg);

e umémuma vatba ir nodroSiata ar infornaciju par stratgisko un operacicito merku
sasniegSanas pEkK;

e irizveidota ticamu finanSu atskaiSu 8isg;

e irieveroti likumdoSanas un iekfe normatvie akti.

lekEjas vides anati veic, izmantojot SWOT metodes komponentesieonmima \jas un stipiis

puses. lzveidojot iekfas vides raksturojumu un atbilstoSi to dokunsgoit vadtajam jaizstrada

daZdu veidu unimegu uzzeémuma narkus.

Katrs uzmémums pino sasniegt noteiktu atokli peéc kada laika posma, izmantojot ierobezZotus

resursus. Mistais process raksturoaniu izvirzisanas btibu, veicot ugemgjdarkibu.

COSO risku vatbas modelis izdalgetru veidu rarkus, ar kuriem opé@ruzémums. Praktiski pie

katra Emuma pi@em3anas un daitas izdaiSanas, ugmumam jfiatceras miétie merki:

1. Straggiskie nerki — augstaimena nerki, uzpémuma misija un pamatu stégtja.

2. Operacioalie merki ir saisiti ar efekivu resursu izmantoSanu, sasniedzot noteiktus abasit

3. Informacijas (ar atskaisu) ticafibas nodroSigsana.

4. LikumdoSanas un iekf normatvo aktu ie¥roSana.

Pientram, vadtajs konstat iepemumu imepa samazidSanos, kas veiciija nesavlaitgu saisibu

izpildiSanu un procentu mai&nu. Veicot an#@i, vinS noskaidroja, ka vaiki darbinieki, lai

piesaisttu papildus klientus, pie pirindafjuma piedva atlaides. Konstatie trakumi ir saistti ar

nepilribam, skaidrojot persatam atlaizu pier@roSanas #tibu (riska apeétes imenis). Lai

neturpiritos miréta tendence (atlaizu pieroSana visiem klientiem), vadjam hitu lietdeigi ar

rikojumu noteikt Ertibu, lkada pienerojamas atlaides pastgajiem klientiem. \lak jauzrauga

rikojuma izpildes process, sekojot iEneSa apgrapima dinamikai,nemot \&ra apkalpoto klientu

skaitu.



Pamatojoties uz anaks rezulitiem par uaémuma ieksjas vides stvokli, vadtajs pats, vai delgjot
to atbildgajiem darbiniekiem, veic riska notikumu agBanu, kuri ietekm uzmémuma ngrku
sasniegSanu. Pie riska notikumu identifilias svargi apgkinat to iestiSaras vartutibas koreiciju ar
citiem notikumiem. Piegram, ar katru jauno darbinieku pieaug vitba, ka notiks inforricijas
noplade vai af vadtajs savlaiggi nepamars motivacijas tfikumu kadam no darbiniekiem. Katrs no
riska notikumiem ir saiftls araréjiem un iekgjiem faktoriem, kuri ietek®uzmeémuma daribu.

Ka argjie faktori umaémuma dartbu var ietekrat, pieneram, makroekonomiskaditaju izmanas
(procentu likmes; inficija; atsevigu tautsaimniebas nozaru strauja miiba vai lejupsde; darba
speka esartha), politiskie procesi valst(bieza varas maa; nesisgtmiskie nodoku likumdoSanas
groZjumi; pastipririta uzmatba no tiethaizsardibas iestzu puses; jauno prami ievieSana nozar
starptautisko orgartiziju riciba) u.c.

Pie umémuma iek8jiem faktoriem var pieskatt pieneram, vadbas pi@aemto Emumu kvalifiti un
savlaidgumu, finansu frskatu kvalifiti, persofla strukfiru un raksturojumus, razoto Bté sniegto
pakalpojumu pievienotogvtibu un kvaliti u.c.

Analizgjot sava ugémuma dartbas specifiku,3atlasa tie faktori, kur attiecas uzggmumu. No Siem
faktoriem atvasina iegsfamos riska notikumus. Piamam, g@rtikas veikalam svagak paredzt ar
iek&jiem faktoriem saistos riska notikumus: persala motivacijas vai apgroamo fidzeKu trikums.
Savukirt banku ietekme, agargjie faktori, kuri rada papildus riska notikumusekitu likmju negatva
dinamika vai augsta iritija.

Identifikacijas process ir efekts, ja ie¥ro sedguma principu, kuraidiba ir savstargi saisttu risku
(to grupu) noskaidroSana. Lietaigak veikt anaizi, konsekventi apskatot visuspg@gmuni notiekoSos
procesus, nevis haotiskénet atsevi§as opeicijas.

Identifikacijas proces japiedaks katram darbiniekam, izveidojot €istu ka informacija par riskiem
norek pie atbildga darbinieka (iek§ais auditors) vai vathja. Tatad pbat nodroSinatai efekivai
informacijas phismai unémuma, kas skaidri nosaka darbiniekaibu, konstagjot jaunu risku.

Tomer nav iespjams visu identifikcijas darbu uzdot padotajiem, jo pastadi procesi ugémunns,
kuros iesaigts Saurs personu loks (perstan vadba, finanSu prskati, atistbas stratgija, tas
realizacijas phns u.c.). Pie@ram, maz&a uzmemuni darbiniekiem jzino par riskiem, kuri saigt ar
klientu/ pieddataju ricibu vai kolektva esoSam nesaskg@m. Vienlaikus paSam vadjam jaanaliz
persofla motivacija, cenu politikas veidoSana (Kopr finanSu konsultantu) un faktori, kuri tr&ac
merku sasniegSanu.

Risku norteSana (isk assessmenir uzpemuma kompetento personu vai waph veiktie apkini un
izveido@is prognozes atti#ma uz identifito risku ietekmi un varitibu. Sis risku vadbas posms
kalpo par savdagu filtru”, ar kura paidzbu atlasa riskus, kurus nepiecieSams sarafzin
Uzpémgjdartibas riskus &rte, pielietojot daZdas metodes. Attigloa uz ne-finanSu risku newéSanu
par efekivakajam meto@m var uzskat ,karSu metodes”, skalas metodes u.c.

Pientrojot COSO modeli, akotrgji pie risku noertéSanas tos sadala d@s/grugs: sikotrgjie (initial
risk) un atlikusie (esidual risR. Mingtas klasifikacijas pamat ir uznpémgja ieprieks veilds aktivitates,
samazinot riskus. Pialotrgjiem riskiem pieskaita tos, ar kuriemg@gmums sasicies, bet pagaiin
nav veicis nekdus paskumus riska ietekmes vai vaitibas samazi#$anai. Bpec atlikusie riski
paliek @c samaziaSanas proceuu veikSanas. & sadaBanas uzmgjs izlemj, kuru risku ietekmi
un/vai varlitibu nepiecieSams samadin veicot papildus procédas. So dmumu var pieemt,
izvietojot visus identifietos riskus atsevid kare (grafika).

Pientram, kida MVU vadtajs atlagja vairakus risku veidus, kuri var ieteldhuzmémuma daribu:
Darbinieku motidcijas tiikums.

Léni apgrozjuma pieauguma tempi.

Finan3u prskatu riski.

Kvalificétu darbinieku tikums.

Klientu/ piedidataju nekorektaiciba.

Tiegbaizsardias un kontroles iextu darfiba.

Uzpémuma neefekva vadSana.

Saistbu nepildSana.

Pakalpojumu/ preces kvaite.

CoNokhwWNE



Lai preazi nowertétu katra riska ietekmi un iestaras varhitibu, uzeémgjs pie risku identifikcijas
nosaka aratsevigus faktorus, kuri pasv pie katra riska. Tas nome, ka riski tiek sadati sikakajos
notikumos, piereram: darbinieku moticijas ttikums — alguimenis, sodilas garantijas, kolekts,
attieabas ar vataju, iesggja ietekn¥t Ieémumu pimemSanu ugEmuma utt.; leni apgrozjuma
pieauguma tempi — #rketinga stragijas tikumi (nepareiza pakalpojuma pozicé8ana un
reklangSanas vietas i2le, neefeldva klientu uzruaSana utt.), darbinieku ne@aka rciba, izpildot
paditijumus, cenu politikas dkumi utt. Rc mirgto darbbu izdarSanas vathjs izveido uaémuma
risku karti (sk. 4.att.):
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4 att. MVU risku karte

Uz kartes, izmantojot savu pieredzi, no geiem avotiem iegto informaciju un izveidois prognozes,
vaditajs atamé katra riska atrasas vietu. NepiecieSams ig\éties vienotu krigriju, pec kura ngra
ietekmi uz umémuma dartbu, ja riska notikums ieagties. Efelkivak nowerteét riska ietekmi,
izmantojot potenaio zaudjumu (finansila zina) apnerus. Ar trekno punktu finiju 4.atéla ir
atameti riski, kuru ietekmes un/vai valilibas samazii$anai nepiecieSams veikt papildusasasus.
Jaatame, ka risku vatbas uzraudbas posms un efaihs infornacijas ptismas nodroSisana ir
divas procedras, kuras nodroSina reprauktu risku prvértéSanu, mainoties sigijai.

Balstoties uz Igikas likumiem, reggjot uz risku, ugeémejam pasiv divas iespjas: pimemt risku vai
atteikties nod. AtteikSaras no riska ir izvaiSaras no . Savuldrt riska pimem3ana ir saigh ar divu
veidu reakcim: riska ignogSana un riska samazgana.

IzvairiSanis no riska. Mirgta reakcija paredz wzmgja attiekSanos no noteiktas ddorés (Emuma
pienem3anas u.c.)gp kuras var iesties riska notikums. #la reakcija garadt ka ungmums necias
zaudijumus, tondr ies(Ejas nopelit af nelis.

Riska ignoréSana piengrojama tiem riskiem (grggm), kurus umémums noertgja ka zenas
iesggjanibas un zeds ietekmes riskus. Piemam, dabas katastrofu risku, kuram ir liela ietekme
Latvija uztver ki loti retu paiidibu, idz ar to arvisizplattaka reakcija ir & ignorSana.
RiskasamaziaSana Visizplattaka reakcija uz biznesa riskiem, kura pamatojas uezomoteikSanu
(riska apette), piememot Emumus par icibu riska sitdacijas. Atkaiba no riskaipaSnieka, riska
samaziaSana dals vaiakas ddas (sk. 5.att.).



Risku samaziaSane

RiskanodoSana RiskauzpemsSaras (pasi
veic procedras)

A 4 A 4 A 4

@ v Citas pasa ugmuma

Riskadiversifik acija veiktas procetras
Riska vai & ddas nodoSana Riska nodo3ana nmmé zaudjumu draudu npem3ana no sava
uzpémuma un, dzot atseviku vienoSanosat(riska) uzmemsags no starpnieku puses. Rda riska
nodoSana padt, pientram, kad ugémums ced savu paidu inkaso firmai vai iegajas operavaja
l[izinga transportidzelus ar tehnisks apkopes garantiju.
Izplatitakais risku nodoSanas veids ir sagstar vienu no sakajam risku vadbas sagwvddam —
apdrosiasanu. Torar apdroSiasana it tikai biznesa risketekmesamaziaSanas paveids. Pienam,
ja umémums apdrodija ipaSumu no ugunsgka, tad riska notikuma ieftanas gaguma
apdroSinSanas komgija athidzinas zaudjumus (samazis ietekmi). Torar ar apdroSiaSanu
nesamazifisies uguns@gka riska varbtiba.
Riska uzzemSaams ietver vaieikus risku samazi$anas pgmienus atkaba no @, kadi argjie un
iekEjiem faktori ietekmd konkrito uzmémumu. Viens no riska wemSaas veidiem saists ar
diversifikacijas procesuDiversifikaciju (no ang.val.diversification— sortimenta papla&ifana) &
riska samazi#Sanas veidu pielieto resursu sadale€sasDiversifikacijas principu var pielietot katrs
uzpémums sa¥ darliba. Izplafitakie to piengri: vairaku banku finandu pakalpojumu izmantoSana;
oriengSaras uz vaieku veidu préu razoSanu/ pakalpojumu sniegSanu; akair piedidataju
izmantoSana u.c..
Biznesa risku samazZiBanas procesu iefjpms sadal atsevigas stadifis: procedras izstide un
apstipriraSana; procattas izpilde; izpildes kontrole gitgjot rezultus.
MVU risku vadbas procesa posmu sistematij notiek, izveidojot vienotu inforacijas plismas
strukfiru umémuma, kura ietvertu katra darbinieka funkcijas, nodnosiiek€jo komunikacijas
procesu un savlaigu zipojumu nodoSanu vaidjiem.
Efektivs risku vaibas process MVU nodrodims ar pasivigu uzraudibas funkcijas realeSanu no
vaditaju puses.
Beigas svatgi apkopot ptito risku vadbas procesu un seétrsekojoso:

Dalgja jeb
sadaiSana

5.att. Risku samazi@Sanas veidi

> riska vadba gikas idz ar unemuma dibiaSanu;

» nav iespjams bez ugemuma vatbas gribas izveidot efaku risku vadbas procesu;

» risku vadba nav pasarkis, bet idzeklis pgnas saem3anai;

» risku vadbas procesa iz&iile japiedaks ,riskuipadnieki”;

» riskus efekivak vadt pec ieprieks izstidata modéa nek intuitivi censties tos n@vtet;

» hiperkonkurences agfios gizvelas dinamisko risku vatdas modeli;

» atlikuSajiem riskiemgjit sava apéte;

» risku samaziaSanas procdalu izpildes kontrole nav ierobeZzo3ana, betigana.
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Zimecs A., Ketners K.Risku vadibas noZme mazo un vid&jo uznemumu darbiba

Ekonomislis krizes iedaribas rezulita Latvija visvairk ir apdraudtta mazo un vigo uzzemumu (MVU)
darbiba un, vairkos gadumos, af So uzemumu pasiveSana. Lai nodroSi@u stabilu ilgtermga MVU

darbibu, to vadajiem svafgi izprast un izveidot risku véohs sisgmu, kura latu integeeta uzzemumu atisttbas

strategija. lzveidojot Latvijas apsk/iem pielzgotu un MVU izrariem atbilstoSu risku vablas sisému, to var
izmantot af uzzemumu konkutspzjas fmeza paaugstiaSanai. Risku vatbas sisEmas novrteSanai izmantotas
dazidas pieejas: statiskjeb ,vea” un dinamiski jeb misdienu risku samaziSanas koncepcija. Anaks
rezulizta autori izdalja vairgkas mito koncepciju atdribas, l¢ arr shematiski atspogoja misdienu
koncepcijas priekSrabas, kuras izmantojot, MVU &pnodroSinit ilgtermiza un stabilu saimniecisko datiu

parmaigu apstk/os. Rakst sniegti priekslikumi MVU risku valdlas sisfmas izveidoSanai un efékdi

funkcioreSanai, izmantojot COSO risku viads modfga pamatnostdnes. Piedvato sisemu var izmantot
uzzemumu darlbas pilnveidoSanai. Raksta beégy autori apkopoja iepriekS veild anaizes rezulitus un
izdarja vairakus svafgus seciajumus, kuri MVU vadajiem japem \era, veidojot risku vaibas sistmas.

Zimecs A., Ketners K.Significance of the risk management in activity ofthe small and medium

enterprises

The impact of the economic crisis in Latvia hastigqesed a threat to the functioning of small- anddium-
sized businesses, to say nothing of their verytesds. In order to ensure a stable, long-term fioming of
SMEs, it is crucial for their management to undamst and develop the risk management system whiald e
integrated into their company’s development stregegThe development of the risk management systéch

is in the line with Latvia’s conditions and meelEBs requirements could also be used to increasapamy’s
long-term competitiveness. Different approachesehbgen used to assess the risk management system: t
static or ,the old” and the dynamic or contemporargk reduction concepts. As a result of the ariglythe
authors have identified several differences in #mve-mentioned concepts, as well as have outlthed
advantages of the contemporary concepts, which Séttd employ to ensure their stable and long-term
functioning in a changing environment. The artigjeoposes ways for the development of SME’s risk
management system and its effective functioningndaas a basis the COSO risk management model. The
proposed system could be used to improve the wasiadsses are run. At the end of the article, thihas
have reviewed the previous analysis results ane laarived at important conclusions which SMBs htavtake
into account when developing their risk managersgstem.

3umenc A., Kernepc K. 3Hauenne ynpasjieHnsi pucKaMH B 1esITeIbHOCTH MAJIBIX U CPeTHUX
NpeAnpUsSTHH

B pesynomame 6o030eticmsusn sxonomuyeckoeo xpusuca 6 Jlameuu 0Oonvuie 6ceco nod yepo3ot HAXOOUMCcs
OesmenvHocms manvix u cpeonux npeonpusmuil (MCII) u, 8 6orbuHCMEe CYUAC8, MAKI’CE UX CYUWECMEO8AHUE.
Ymobwvr obecneuums cmadurbhyio u 00a20cpounyio desmenvrocmov MCII, ux pyxosooumenim neo6x00umMo
0CO3HAMb U CO30aMb CUCTNEMY YNPAGLEHUs PUcKamu, Komopasi Ovlia Obl UHMeZPUposand 6 cmpamezuu
pazsumus npeonpusimuii. Co30a8 cucmemy Ynpagienust puckamu, npucnocodientyio Kk cumyayuu ¢ Jlameuu u
coomsemcemeyrowyio  pasmepam  MCII, ona Mmoocem Obimb UCNONB308AHA Ol NOBbUUEHUS  YPOGHSL
KOHKYPEHMOCNOCOOHOCmU. J[lIs1 OYeHKU CUCmeMbl YNPAGIeHUs. PUCKAMU UCHOIb3068AHbL PA3IUYHbBIE NOOXOObL.
CMamuyeckas Uil «<cmapas» u OUHAMUYECKAs UTU COBPEMEHHAs KOHYeNYUY CHUNCEeHUs puckos. B pesynomame
AHAU3A ABMOPYL BLIOCTUNU MHO2UE PA3IUYUS YROMAHYMbIX KOHYENnYUll, d Maxdice cXxemamuyHo omoopasuiu
npeuMywecmed Co8peMenHol Konyenyuu, ucnoav3ys komopuie, MCII mocym cebe obecneuums cmadbuibhyio u
00J120CPOUNYIO XO3AUCMBEHHYIO 0esIMENbHOCIb 6 cumyayuu nepemen. B manyckpunme oamvl npeonosicenus o
coz0anuu cucmemvl ynpasienuss puckamu na MCII u eé sghpexmusnom Qynkyuonuposanuu, Ucnob3ys
ocHognvle noaodcenus modenu ynpasnenuss puckamu COSO. [Ipeonoowcennan cucmema modcem 6bimo
UCNONB308AHA OISl COBEPUIEHCMBOBANUSL OestmelbHOCmU  npeonpusmuil. B konye manyckpunma aemopul
0000WUIU pe3yTbmamyvl panee NPOBEOEHHO20 AHANU3A U COENANU BAJICHLIE 6bl8OObI, KOMOPblE HE0OX00UMO
opams 60 snumanue pykogooumensm MCII, coz0asas cucmemvl ynpasieHust pUcKamu.



